
Installatie en activering 

HighFIVE

Welke kosten zijn inbegrepen, en welke betalend?
Essential Internet biedt met HighFIVE internet voor € 5/maand. Inclusief gratis 
installatie en activering t.w.v. € 135. Maar daarin is niet altijd álles inbegrepen. 
Afhankelijk van de situatie bij je cliënt kunnen er dan ook extra kosten voor kabels 
of andere toestellen bijkomen.

Altijd gratis activering 
en aansluiting

•	 Een Telenet-technieker komt langs 
•	 Hij installeert je modem bij je thuis
•	� Hij sluit de kabels aan en zorgt 

dat je internet werkt

Soms extra kosten 
voor kabels en toestellen

Voor de eigenaar/verhuurder:

•	 Graafwerken in tuin of oprit
•	 �Kabels tussen verdiepingen in 

appartementen

Voor de huurder:

•	 �Kabels trekken naar andere kamers 
(binnenbekabeling)

•	 �Extra toestellen (bv. wifiboosters, 
wifipods) om wifi te versterken

Bel Telenet op 015 66 66 66  
voor een inschatting van de kosten
Samen overlopen we de situatie bij je cliënt thuis, en kijken 
welke werken nodig zijn. We beantwoorden al je vragen en 
maken eventueel meteen een afspraak. Liever face-to-face? 
Altijd welkom bij een Telenet-winkel in de buurt. 


